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INTRODUCCIÓN 

Las empresas proveen a la economía un importante bienestar en la productividad, 

conocimiento, generación de empleos, contribuyen a la renta nacional, entre otros, pues la 

esencia de las actividades del ser humano, son la forma del sustento para sí y su familia, por 

tanto, una economía en un país como México, su importancia está en las diferentes 

actividades que su población realiza para auto sustentarse. 

En México, en cuanto a la constitución de las empresas, las microempresas representan un 

94% del total establecida en este país, las pequeñas y medianas empresas (pymes) 

representan más del 5% y las grandes empresas representan menos del 1%. En cuanto a  la 

crisis que se vivió en el 2008, para el caso de las primeras, no se vieron tan afectadas como 

lo fueron las grandes empresas, ya que en su totalidad, de estas el 90% de las grandes 

empresas, en México son trasnacionales, lo que hizo que el impacto fuera mayor, debido a 

que dependen de capitales extranjeros y de las matrices que se encuentran en el país de 

procedencia. 

Aunque la composición de las grandes empresas, es menor en relación a las pymes, las 

primeras son empresas altamente desarrolladas en tecnología y en recursos financieros, en 

cuanto a las segundas son empresas nacionales y a diferencia de las primeras, aunque estas 

cuentan con capitales y oportunidades menores para desarrollarse, la aportación a la 

economía y la generación de empleos es mayor para el caso de las pymes. 

Con el actual modelo económico y con la apertura que se vive, las empresas han podido 

expandirse hacia otros mercados, lo que ha conllevado a la llegada de  empresas 

multinacionales y la inversión de grandes capitales mexicanos en otras latitudes en una 

mayor medida, y de inversión fuera de nuestro país por parte de algunas empresas, es decir, 

buscar nuevos nichos de negocios para la expansión de mercados en donde puedan 

competir con sus productos y servicios. 

En México, la importancia que ha tenido esto, es porque con la llegada de empresas grandes 

extranjeras, hace que genere los empleos que se requiere en el país.  

Cabe aclarar, que es importante la inversión extranjera, porque provee de condiciones 

favorables para la economía, pero las inversiones que realizan las empresas grandes para 

insertarse en las economías, no requieren del apoyo excesivo de las economías en donde 

instalarán las plantas o fábricas, ya que son empresas desarrolladas, y con un Know How 

que les permite ser competitivas. 

Sin embargo, las Mipymes ( micro, pequeñas y medianas empresas ) son empresas que muy 

pocas, han logrado desarrollarse, crecer y expandirse hacia otros mercados, de las cuales, 

representan para la economía mayor relevancia, ya que estas proveen de bienes y servicios  

básicos a las grandes empresas, pues satisfacen los mercados locales, representan mayor 

proporción en cuanto a la constitución de empresas, de generación de empleos y de 

aportaciones de capital y tecnología a la economía, por lo que estas requieren de mayores 
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apoyos tanto financieros, como de capacitación, etc. para que estas logren generar mayores 

beneficios a la economía. 

El presente trabajo, tiene como objetivo general, hacer un análisis del comportamiento de las 

pymes mexicanas como incubadoras del desarrollo y crecimiento para las nuevas 

generaciones en México, y como objetivo específico, es crear un análisis acerca de las 

pymes mexicanas como importantes generadoras de empleo y desarrollo económico interno, 

para ello es necesario realizar un diagnóstico de la actual situación de las pymes, que nos da 

una pauta a seguir en el fortalecimiento en la estructura de las pymes, para que estas a su 

vez, nos permitan analizar el diseño de las acciones a seguir para fortalecer a las pymes de 

México, en la medida en que las empresas puedan crecer y desarrollarse, estas podrán 

proveer mayores beneficios a la economía y al desarrollo.  

Es relevante realizar este trabajo, ya que permite estudiar el caso de las pymes mexicanas y 

conocer las distintas formas y circunstancias en las que se desarrollan, pero también, 

apoyándonos en datos estadísticos nos da una idea clara del porque las pymes son una 

importantísima fuente de empleo, de desarrollo económico, y de crecimiento social y 

económico en México. 

Este estudio, nos permitirá mostrar la importancia que tienen las pymes para la mayoría de 

las economías en cuestión de crecimiento y desarrollo, e incluso para el caso de México. 

La hipótesis que planteo, es que las pymes mexicanas son incubadoras del crecimiento y 

desarrollo, esto es, porque estas son generadoras de empleo y aporta a la renta nacional un 

alto porcentaje de recursos monetarios. Las pymes mexicanas generan un 70 y 80% de 

empleos en México. Las pymes son empresas flexibles que pueden adaptarse a diversos 

cambios para su crecimiento. 

En la medida en que las pymes tengan mayores crecimientos  y desarrollo en sus empresas, 

mayores serán los beneficios que podrán aportar a la economía.  

Una parte fundamental en el crecimiento de las economías, está relacionada con la 

producción y la aportación a la renta nacional, que en este caso, las pymes contribuyen 

mediante impuestos y exportaciones. 

No puede haber un desarrollo si no hay crecimiento, ya que de este depende de que se dé el 

crecimiento. El desarrollo que pueden implementar las pymes en la economía mexicana, está 

en relación a las innovaciones,  tanto tecnológicas como innovaciones en los procesos y 

manejos administrativos y operativos, que generan nuevos conocimientos que pueden ser 

implementados para generar competitividad y desarrollo. 

El apoyo e impulso hacia las pymes, genera beneficios a la economía, ya que estimula la 

generación de más negocios, que satisfacen las nuevas necesidades que se crean a la 

llegada o crecimiento de las empresas ya instaladas o de reciente instalación. 
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La metodología empleada en la tesis es deductiva, debido a que se estudiará el 

comportamiento y la forma de operar de  las pymes Europeas, de algunos países 

latinoamericanos y para el caso de México, realizando algunas comparaciones en su 

estructura con respecto a otros países, para luego concretarnos en el apoyo e impulso hacía 

las pymes mexicanas; es un estudio descriptivo y cualitativo, ya que se analizará el papel 

que actualmente tienen las pymes en México, y las ventajas y desventajas que presentan. 

Una parte del trabajo es de tipo cuantitativo, debido al empleo de datos y estadísticas que 

permitirán junto con lo anterior hacer un diagnóstico que nos permita ver hacia a donde van 

las pymes.  

Dentro del marco teórico, tenemos que la ideología filosófica y práctica de la escuela del 

neoliberalismo económico, proporciona igualdad de oportunidades, ya que la empresa puede 

exportar, e importar insumos, puede tener acceso a innovaciones y a conocimientos 

generados en economías desarrolladas, la oportunidad de ofrecer sus productos en otros 

mercados distintos al mercado local, regional, nacional e internacional, crea un sinfín de 

posibilidades de crecimiento, desarrollo y consolidación de las mismas pymes. 

Ya que desde la entrada del sistema de economía abierta, para el caso de México, que ha 

tenido apertura en sus exportaciones, para poder competir en un mercado más libre de 

restricciones arancelarias, ha generado una mayor oportunidad de participar en un mercado 

más extenso. 

Este sistema económico ha podido generar apertura de mercados, en el intercambio de 

bienes y servicios, en la expansión de la empresa, movilidad de capitales y sobre todo en la 

generación de nuevos conocimientos, de los cuales han podido ser aplicados en distintas 

economías y sobre todo en las empresas. 

Cabe aclarar algunos términos que se emplean a lo largo del presente trabajo: 

 Crecimiento económico de un país: se refiere a la capacidad que tiene una economía 

para generar riqueza. 

 Desarrollo económico, es el empleo de los recursos económicos para generar 

bienestar económico y social de los habitantes de una economía, generando mejores 

niveles de vida. 

 Crecimiento de la empresa: es la expansión y mejoras internas, como ampliación del 

negocio, construcción de otra sucursal, generación de mayor volumen de producción, 

gracias a las inversiones hechas en tecnología, capacitaciones, etc. todas aquellas 

actividades que le permitan a la empresa generar mayores volúmenes de ventas y la 

ampliación del mercado de influencia y su más amplio posicionamiento en el mercado. 

 Desarrollo de la empresa: es la adquisición de innovaciones tecnológicas que les 

permita mejorar procesos y a nuevos conocimientos empleados para los procesos 

administrativos, de gestión, dirección, operación, etc., los cuales suelen llamarse 

Know How, que es un conocimiento adquirido para realizar mejor las actividades, que 

les permita ser eficientes, competitivos, la utilización eficaz de los recursos, del 

tiempo, de insumos, etc. 
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El estudio de las pymes se centra en la actualidad, en pleno siglo XXI, y aunque nuestro 

objetivo es estudiar el caso de las pymes mexicanas también vamos a analizar 

comparativamente el caso de pymes de otros países para tener una referencia de otras 

economías. 

Partiendo del diagnóstico y el éxito que tienen en otras economías, se podrá determinar 

algunos cambios o reestructuraciones que se deben hacer para impulsar las pymes en 

México, ya que la importancia de estas, reside en el bienestar económico para el país que 

estas pueden traer como fuentes generadoras de empleo, impulso en el crecimiento 

económico interno del país, para lo cual se necesita que haya un crecimiento en la pymes y 

un desarrollo en estas, para que se vuelvan más competitivas y adecuadas a las 

necesidades, tanto nacionales como globales, buscando siempre mejoras que permitan el 

éxito a las pymes e impulso a las pymes exportadoras. 

Este trabajo consta de cuatro capítulos y conclusiones, en donde expongo un análisis de las 

pymes, primero en diferentes economías, para luego abordar particularmente el caso de 

México. 

En el Capítulo 1 tenemos un diagnóstico de las pymes en Europa, América Latina y México, 

en el que analizamos sus características sociales, socioeconómicas y los sectores 

económicos en las que se desarrollan las pequeñas y medianas empresas, la composición 

de estas empresas y su clasificación. 

El Capítulo 2 es un análisis del papel que juegan las pymes en el desarrollo y crecimiento de 

México, así como la importancia que estas tienen en la economía en cuanto a la generación 

de empleos y aportaciones a la economía.  

En el Capítulo 3, vamos a  ver los programas y apoyos para las pymes en México, así como 

los financiamientos tanto para las empresas exportadoras como las no exportadoras y los 

tipos de financiamientos que otorgan tanto el gobierno, la banca u otros, así como sus 

ventajas y desventajas. También vamos a ver el caso de algunas pymes exitosas que 

exportan. 

En el Capítulo 4 planteo alternativas, soluciones y propuestas para el éxito de las pymes en 

México, las cuales son un factor clave para el crecimiento, impulso y desarrollo de estas,  las 

cuales van encaminadas a la mejora interna que pueden realizar y a las mejoras por parte de 

organismos e instituciones gubernamentales y de apoyo a las pymes. 

Y en las Conclusiones vamos a ver si realmente las pymes son o no incubadoras del 

crecimiento y desarrollo en México, así como algunas recomendaciones para continuar 

estudiando este tema, siendo este tan importante para la vida económica y social de México. 
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1.1. PYMES EN EUROPA 

Europa es una conformación de países desarrollados, por los cuáles resulta una difícil 

comparación con las diferentes economías y más si las economías que se comparan están 

en desventaja sobre este gran bloque económico. 

Internamente en los países que conforman este bloque existen ciertas diferencias, tanto 

culturales, como económicas, sociales, etc. a pesar de esto los esfuerzos siguen para que 

este bloque se homogenice económicamente. 

Incluso resulta un poco difícil para realizar una comparación entre economías desarrolladas 

como lo son Europa, Japón y Estados Unidos, ya que existen ciertas diferencias entre estas, 

de las cuales  tenemos; 

 Estados Unidos y Japón tienen el sector servicios más desarrollados. 

 Factores culturales, sociales e históricos diferentes. 

 El mercado interno de Estados Unidos y Japón es mucho mayor que en Europa. 

 Los mercados de capitales están menos fragmentados que en Europa. 

 En Europa existen mayor barreras para la adquisición y concentración de empresas.1 

Aún entre economías desarrolladas resulta un poco difícil establecer comparaciones, 

mayores serán las diferencias que se observarán entre Europa con respecto a economías en 

vías de desarrollo. 

Por eso este bloque, se usará para tener una referencia de cómo está conformada la 

estructura, clasificación y progreso de las pymes en Europa, ya que este bloque económico 

conformado por países desarrollados, son un modelo a seguir por los países en vías de 

desarrollo. 

En esta región económica existen diferentes formas de medir el tamaño de las empresas 

Europeas, se puede medir por el tamaño de trabajadores que tienen las empresas, así como 

por el volumen de su producción. 

A lo largo de este apartado se analizará más específicamente la estructura que envuelve a 

las pymes europeas.  

 

 

 

                                                           
1
Cámara de Valencia. (11 de Junio de 2002). Cámara de Valencia. Recuperado el 23 de Noviembre de 2010, de Principales 

características de la pyme Europea: http://www.camaravalencia.com/es-

ES/servicios/infoeconomica/informes_monograficos/Documents/pyeuropa_2002.pdf 
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1.1.1. Características socioeconómicas y sectores económicos en los que se 

desarrollan las pymes. 

Primero cabe señalar que la Comisión Europea define a las pymes por tener menos de 250 

trabajadores por cuenta ajena. También por un volumen anual de hasta 50 millones de euros 

o un balance total de no más de 43 millones de euros (Recomendación de la comisión el 6 de 

mayo de 2003).Dentro de la cual, esta categoría se subdivide por pequeña empresa, que se 

define la empresa que ocupa a menos de 50 personas y tiene un volumen de negocios o un 

balance general anual que no supera los 10 millones de euros. Por microempresa se define 

la empresa que ocupa a menos de 10 personas y tiene un volumen de negocios o un balance 

general anual que no supera los 2 millones de euros.2 

La Unión Europea tiene diferentes programas para beneficio de promoción de las pymes, así 

como en relación a una serie de políticas y normas de competencia específicos en las 

Pymes, que debe seguir. 

Las clasificaciones de las empresas en la Unión Europea esta estandarizada por la comisión 
europea, para que los países pertenecientes a este bloque tengan la misma clasificación. 
 
La clasificación de las empresas en la Unión Europea está dada como; 

 Microempresas: las que cuentan con menos de 10 trabajadores 

 Pequeñas empresas: con 10 a 49 trabajadores 

 Medianas empresas: con 50 a 249 trabajadores 

 Grandes empresa: con 250 o más trabajadores.3 
 
En lo que respecta a la estructura de las empresas Europeas tenemos que, 
aproximadamente el 93% de todas las empresas tienen menos de 10 empleados las cuales 
corresponden a las microempresas, el 6% son empresas pequeñas, el 1% corresponde a las 
empresas medianas y únicamente el 0.2% son empresas grandes.4 
 
Aquí queda claro, que las mipymes en Europa conforman la mayor estructura empresarial, de 
las cuáles la microempresas son las más representativas y en menos del 1% representan las 
grandes empresas. 
 
Las pymes europeas que generan valor agregado en el ramo inmobiliario y la construcción 
en un 80%, el tabaco contribuyó 10%. La actividad donde las pequeñas empresas gravaron 
la más alta productividad de trabajo fue en actividades de negocio, mientras que en las 

                                                           
2
Comisión Europea. (1 de Enero de 2005). Portal Europeo para las pymes. Recuperado el 15 de Diciembre de 2010, de La 

Nueva definición de la pyme: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme_user_guide_es.pdf 

 
3
Comisión Europea. (2007). Comisión Europea. Recuperado el 28 de Noviembre de 2010, de Structural overview of the 

business economy: 

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/european_business/documents/Size%20class%20analysis.pdf 

4
Comisión Europea. (2002). Observatroio de las PYMES Europeas 2002. Recuperado el 2010 de Noviembre de 29, de Las 

PYMEs europeas en el estudio: http://www.sifemurcia-

europa.com/servlet/sife.Publicaciones?METHOD=MOSTRARDOCUMENTO&iddocumento=2602 
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medianas fueron el transporte aéreo y el sector inmobiliario. Los servicios  aéreos y 
transporte y el transporte del ferrocarril, son sectores que son más dominados por las 
grandes empresas.5 
 
Las Mipymes son las que contribuyen en una mayor riqueza para Europa, tanto como en la 
productividad como en la generación de empleos en mayor porcentaje que las grandes 
empresas. (Véase en el anexo 1, tablas 1 y 2). 
 
En el empleo, dos tercios del empleo se generan entre las pymes y el otro tercio, lo genera 
las grandes empresas. En la empresa Europea existe un promedio de 6 personas que 
emplea una empresa europea, incluyendo grandes empresas como Royal Shell, Siemens, 
Nokia o PSA, Peugeot Citroen. Mientras que este promedio para las pymes es de 4 
personas. Con este promedio de 6 personas que emplea es una cifra muy baja si se compara 
con Japón y E.U.A., ya que Japón emplea una media de 10 personas y E.U.A. una media de 
19 personas6. 
 
Aunque Japón, E.U.A. y Europa son economías desarrolladas, difieren internamente cada 
economía en cuanto a la media de personas que se tienen en las pymes, y esto también es 
porque existen demasiadas diferencias tanto culturales, como de organización, de planeación 
y de manejo de políticas económicas que lleva a cabo el gobierno, lo que hace que difieran 
entre estos países, aunque sean economías desarrolladas, Japón es una economía en 
donde su fortaleza es la implementación de tecnologías, Estados Unidos es una economía 
donde principalmente su estructura interna que la hace fuerte son las pymes, y no solo 
internamente en su economía están estas estructuras sino que ha llevado a las pymes a la 
internacionalización por medio de franquicias, que en un principio empezaron siendo 
pequeñas y medianas empresa, sino que logro consolidarlas como franquicias para extender 
su mercado al exterior. 
 
Actualmente, Europa es un bloque económico que sigue trabajando para estandarizar las 
economías, debido a que dentro de ese bloque aún existen diferencias entre países que lo 
conforman, y este arduo trabajo es lo que ha logrado posicionar fuertemente a este gran 
bloque económico. 
 
Las pymes son una estructura importante para este bloque, y aunque Europa es una 
economía desarrollada, presenta algunos problemas en cuanto a las tecnologías, que es lo 
que las hace competitivas. 
 
Las pequeñas y medianas empresas cuentan con una TIC’s, para el 2002 entre las más 

utilizadas; Teléfonos móviles (83%), Internet (74%), E-mail (71%), ordenadores individuales 

(69%), Ordenadores de red (52%), página web propia (43%) y Cardswipe (34%). En cuanto a 

la implementación de tecnologías, el conocimiento como fuente de know how para las 

                                                           
5
EUROPEAN COMMISSION. (2006). Key figures on European business.Recuperado el 28 de Noviembre de 2010, de with a 

special feature section on SMEs: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-DH-06-001/EN/KS-DH-06-001-

EN.PDF 

6
Comisión Europea. (2002). Observatroio de las PYMES Europeas 2002. Recuperado el 2010 de Noviembre de 29, de Las 

PYMEs europeas en el estudio: http://www.sifemurcia-
europa.com/servlet/sife.Publicaciones?METHOD=MOSTRARDOCUMENTO&iddocumento=2602 
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empresas más pequeñas es limitado y esto es porque en la interacción entre universidades y 

centros de estudios con las empresas existen  diferencias, como objetivos, etc. Y las 

empresas pequeñas carecen de recursos financieros y técnicos para llevar a cabo la 

implementación de tecnologías y la cooperación entre universidades.7 

Aunque se están haciendo esfuerzos para que se dé una cooperación entre las 
universidades y centros de investigación sin fines de lucro, para apoyo a la Investigación y el 
Desarrollo en las pymes, pero aún existen algunas limitaciones. 
 
En la búsqueda por apoyar a las pymes y proteger a las que han sido afectadas por la crisis 
económica pasada que se vivió en 2008, la Comisión Europea ha puesto en marcha diversas 
medidas. 
 
Entre las medidas esta facilitar el acceso al financiamiento europeo y reducir la burocracia y 
carga administrativa. Ya que estas son algunas de las principales obstáculos con las que se 
cuenta. Según datos de la Comisión Europea se necesitan 7 días y cerca de 400 euros para 
abrir un negocio actualmente, comparado con los que se precisaba en el 2007 de 12 días y 
485 euros, se ha logrado reducir, aunque todavía se están trabajando para que una pyme en 
marcha se dé en 3 días con un costo inferior al actual.8 
 
Un problema que a pesar de que Europa es un bloque económicamente desarrollado, y con 
una gran economía, es que de la conformación de pymes y la burocracia también afecta de 
alguna forma a su estructura empresarial. 
 
La pymes, son importantes para los países que conforman este bloque económico, pues 
estas son una parte fundamental en sus actividades económicas. 
 
Las pequeñas y medianas empresas europeas tienen un potencial en el exterior de sus 
mercados nacionales, el 75% de estas limitan su participación en la actuación al país en que 
están establecidas y solo el 25% de estas exporta a otro estado miembro y de este 
porcentaje solo el 13% exporta fuera de Europa, según datos de la CE.9 
 
Para Europa es más conveniente hacer sus exportaciones dentro de sus mismos miembros 
que conforman este bloque que fuera de este, debido a que los costos son más caros y 
difícilmente pueden colocar sus productos en economías con un nivel económico inferior a 
esta. 
 
En cuanto al acceso al capital, también enfrentan problemas las pymes en Europa, por lo que 
se están rediseñando nuevas formas para facilitar los financiamientos, mediante la concesión 
de un trato favorable a algunos inversores, como los fondos regionales, las empresas de 

                                                           
7
Comisión Europea. (2002). Observatroio de las PYMES Europeas 2002. Recuperado el 2010 de Noviembre de 29, de Las 

PYMEs europeas en el estudio: http://www.sifemurcia-
europa.com/servlet/sife.Publicaciones?METHOD=MOSTRARDOCUMENTO&iddocumento=2602 

 
8
ABC agencias. (23 de Febrero de 2011). ABC Noticias agencias. Recuperado el 03 de Febrero de 2011, de La CE propone 

nuevas medidas para blindar a las pymes contra la crisis: http://www.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=702026 

9
ABC agencias. (23 de Febrero de 2011). ABC Noticias agencias. Recuperado el 03 de Febrero de 2011, de La CE propone 

nuevas medidas para blindar a las pymes contra la crisis: http://www.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=702026 
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capital riesgo y los inversores providenciales, que han implementado para fortalecer a las 
pymes apoyándolas con financiamientos.10 
 
Más de la mitad de las pymes tienen diversos objetivos para crecer, de los cuales, el 29% de 

estas quiere crecer, el 9% busca mayores beneficios, el 7% busca innovar y el 7% busca 

mejores niveles de calidad. Y en cuanto al resto tan solo se preocupa por sobrevivir y 

consolidar el negocio.11 

Debido a que es una economía desarrollada, y a que sigue objetivos específicos para 

mantener a la Unión Europea, cuentan con estudios y análisis que les permiten identificar 

problemas y buscar soluciones a través de la Comisión europea. 

Podemos destacar de todo lo dicho anteriormente, entre lo más importante en la tabla 1, la 

clasificación de las empresas y del personal ocupado, en donde se puede analizar que la 

población ocupada se concentra en las micro, pequeñas y medianas empresas y en un 

porcentaje muy bajo de 0.2% en las grandes empresas. 

Tabla 1 

CLASIFICACIÓN DE LAS EMPRESAS Y PERSONAL OCUPADO 

EUROPA 

CLASIFICACIÓN 
DE LAS 
EMPRESAS 

Micro Pequeña Mediana Grande 

a menos de 
10 personas 

10 a 49 
trabajadores 

50 a 249 
trabajadores 

250 o más 
trabajadores 

PORCENTAJE 
DE 
EMPLEADOS 

93% 6% 1% 0,20% 

Fuente: Elaboración propia 

Por lo que podemos analizar, Europa un bloque económico desarrollado, se centra su 

economía y sus fuentes de empleo en las microempresa, seguido de las pymes, por lo que 

para estas economías representan un papel fundamental estas empresas, sobre las que se 

basa en mayor medida su economía. 

 

 

 

 

                                                           
10

 Comisión Europea. (1 de Enero de 2005). Portal Europeo para las pymes. Recuperado el 15 de Diciembre de 2010, de La 

Nueva definición de la pyme: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme_user_guide_es.pdf 

 
11

Comisión Europea. (2002). Observatroio de las PYMES Europeas 2002. Recuperado el 2010 de Noviembre de 29, de Las 

PYMEs europeas en el estudio: http://www.sifemurcia-
europa.com/servlet/sife.Publicaciones?METHOD=MOSTRARDOCUMENTO&iddocumento=2602 
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1.1.2. Ventajas y desventajas que presentan la pymes en Europa. 

Dentro de las ventajas que tienen las pymes en Europa están; 

 Las pymes se encuentran dentro de una economía muy desarrollada 

 La movilidad de productos y servicios, es muy accesible por su infraestructura de 

comunicaciones y de servicios electrónicos. 

 Tienen una moneda única, por tanto sus niveles de inflación aunque no sean iguales, 

son parecidos, lo que les permite mantenerse a salvo o prevenir futuras fluctuaciones 

en la economía. 

 El promedio de la población tiene ingresos per cápita altos, pues su banda de clase 

social media es amplia. 

 Cuentan con más facilidad para el acceso de apoyos para conformar y abrir pymes. 

 El mercado Europeo es muy homogéneo, pues los productos y servicios que se 

ofrecen están a la par de las necesidades del consumidor promedio. 

Desventajas que presentan las pymes en Europa  

 Cuentan con problemas de financiamiento 

 La burocracia, las regulaciones y papeleos administrativos todavía son problemas que 

afectan a las pymes. 

 Las perspectivas a menudo de las pymes son a corto plazo.12 

 Los costos para exportar o colocar sus productos o servicios en el exterior son muy 

caros. 

 Las pequeñas empresas tienen problemas para contar con tecnología debido a que 

cuentan con poco capital. 

En cuanto al problema del financiamiento a veces no se llega a concretar los préstamos por 

diversas razones entre las que sobresalen; las empresas no proporcionan suficientes 

garantías de pago, el rendimiento del negocio no ha satisfecho al banco, la información 

proporcionada no ha sido satisfecha para los acreedores. 

De las pymes el 65% está satisfecho de los servicios del banco. De las pymes que han 

necesitado préstamo y lo han solicitado desde 1999 al 2002 casi el 84% lo ha obtenido y solo 

el 12% de las pymes no han podido recibir el préstamo que han solicitado.13 

 

 

                                                           
12

Comisión Europea. (2002). Observatroio de las PYMES Europeas 2002. Recuperado el 2010 de Noviembre de 29, de Las 

PYMEs europeas en el estudio: http://www.sifemurcia-
europa.com/servlet/sife.Publicaciones?METHOD=MOSTRARDOCUMENTO&iddocumento=2602 
 
13

Comisión Europea. (2002). Observatroio de las PYMES Europeas 2002. Recuperado el 2010 de Noviembre de 29, de Las 

PYMEs europeas en el estudio: http://www.sifemurcia-
europa.com/servlet/sife.Publicaciones?METHOD=MOSTRARDOCUMENTO&iddocumento=2602 
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1.2. PYMES EN AMÉRICA LATINA 

Ante la competitividad y la apertura económica que se vive actualmente, los países latinos 

necesitan adoptar y ajustar sus empresas para generar avances hacia el crecimiento y 

desarrollo a mercados nacionales e internacionales, por ello los gobiernos ofrecen políticas e 

instrumentos para atender las necesidades de sus economías. 

En este apartado se analizó  la actuación de las pymes de países latinoamericanos frente a 

sus economías, los países que se estudiaran son Brasil, Chile, Colombia, Argentina, Costa 

Rica. En cuanto a México, se menciona en otro apartado, para el caso de estudio como país 

dentro de América Latina, y así ofrece una comparación con respecto a los países 

mencionados que se estudia, para dar pauta al estudio de las pymes en México en este 

trabajo, de manera particular ya que se abordará a detalle en el capítulo 2.  

Cabe aclarar que en un principio se analizó a América Latina de manera colectiva para tener 

una concepción de las pymes como bloque en un determinado territorio geográfico,  y 

después de manera particular se analizaron los países mencionados anteriormente, ya que 

existen diversas diferencias entre los países que conforman este bloque. 

Según Anzola (2004) la pequeña empresa  en: “La pequeña empresa es aquella que merece 

apoyo pleno, pero no lo encuentra en las instituciones privadas, ni en las oficinas públicas 

por su pequeñez y desde el punto de vista financiero esta empresa no es sujeta a crédito”.14 

De manera general tenemos que en Latinoamérica la mayor proporción de las pequeñas 

empresas, se dedican a la actividad comercial 40%, siguiendo servicios 30% y 

transformación 27%.15 

El mayor porcentaje de las pequeñas empresas en Latinoamérica atienden al mercado local 

y en algunos casos al mercado regional y en un bajo porcentaje 5% son empresas que llegan 

a los mercados internacionales. 

En el mercado de las pymes en América Latina, las empresas presentan ciertas 

características comunes las cuales son: 

 En su mayoría son y se constituyen de origen familiar 

 El crecimiento se genera a través de reinversión de utilidades. 

 Los fondos de las empresas se origina por inversiones del propietario, familiares y 

amigos. 

 La administración es independiente y generalmente el gerente es el propietario. 

 En la mayoría sus operaciones son locales. 

 El tamaño depende a que industria pertenezcan.16 

                                                           
14

Anzola, S. (2002). Administración de pequeñas empresas (segunda ed.). México: Mc Graw Hill. 

15
Anzola, S. (2002). Administración de pequeñas empresas (segunda ed.). México: Mc Graw Hill 

 
16

Anzola, S. (2002). Administración de pequeñas empresas (segunda ed.). México: Mc Graw Hill. 
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Es común, que la pymes en América Latina, al no separar intereses familiares con los 

intereses de la empresa, puede provocar que se confundan dichos intereses y ocasionen 

conflictos, además de que en el desarrollo de la empresa es un factor que impide su 

crecimiento, también tienden a ser conservadoras en el manejo de sus operaciones y en la 

administración del mismo. 

En cuanto a los fondos de apoyo y crédito, por un lado, en algunos países los que existen 

son limitados o susceptibles de obtenerse debido a ciertas limitantes, requisitos o trámites 

que impiden que ciertas pymes gocen de ellos para la expansión de sus empresas. Al no 

tener estas posibilidades se quedan generalmente en el mercado local, debido a que su 

abastecimiento es limitado. 

En las herramientas y técnicas de administración, para llevar a cabo la planeación, el control, 

etc. Las pymes no las adoptan porque en algunos casos les resulta cara y no redituable, por 

ello no las implementan y en otras ocasiones son de desconocimiento total. 

 

1.2.1. Características socioeconómicas y sectores económicos en los que se 

desarrollan las pymes 

Las pymes constituyen un motor especial para la mayoría de los países en desarrollo, por lo 

cual para Latinoamérica estas representan una parte fundamental en sus economías. 

De manera general tenemos, que en el tamaño de las empresas se clasifica según el número 

de empleados, considerando micro a las empresas que tiene de 1 a 10 empleados, 

pequeñas a las que cuentan con 11 a 25 empleados y mediana a las que emplean de 26 a 

50 personas. Las pymes generan un volumen de ventas anuales con una mediana 

aproximadamente de 35,000 USD, las micro facturan 33,190 USD al año, las pequeñas 

115,300 USD y las medianas 308,860 USD.17 

Respecto al mercado al que atienden es local y en algunos casos es regional, dependen del 

nivel de expansión y al giro que pertenezca, solo el 6% del total de las pymes atienden al 

mercado internacional. Los gastos mensuales que realizan son; la compra de materia prima, 

inventario e insumos; pago de empleados y servicios; alquiler, electricidad, agua, 

telecomunicaciones e impuestos. En la materia prima que  emplean en sus productos son de 

origen nacional 89%.18 

De las formas de financiamiento y usos de productos bancarios a nivel personal un 87% de 

las empresas cuentan con ello y el 51% de las pymes en América Latina tienen productos 

financieros empresariales. La reinversión de utilidades es una fuente de financiamiento 

común 43% de la pymes en Latinoamérica lo hacen, en cuanto a las aportaciones de los 

                                                           
17

Nielsen C., Visa. &. (2007). La Segunda Online. Recuperado el 6 de septiembre de 2010, de Revista: 

http://www.lasegunda.com/ediciononline/economia/Estudios/pymes_visa.pdf 

18
Anzola, S. (2002). Administración de pequeñas empresas (segunda ed.). México: Mc Graw Hill. 
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dueños representa 27% y solo el 22% usa instrumentos financieros. Otras fuentes de 

financiamientos son los proveedores de materia prima e inventario, ya que el 78% ofrece 

facilidades de pago y el 60% facilidades de pronto pago por medio de descuentos.19 

Esto se da ya por el desconocimiento de unas empresas hacia productos bancarios y en la 

mayoría de las ocasiones porque estos productos suelen ser muy costosos. 

Las pymes por su tamaño, tienen menos trabajadores que las grandes empresas, y en 

cuanto a sus utilidades algunas veces no son suficientes para ser susceptibles de 

financiamientos, o no cumplen con ciertos requisitos, y otras veces prefieren reinvertir las 

utilidades, porque les parece menos costoso que pedir financiamientos, estas mismas 

decisiones hacen que el crecimiento en las pymes sea muy lento o simplemente que no haya 

crecimiento y lo único que buscan es mantenerse en el mercado. 

En las formas de apoyo se encuentran principalmente dos; el primero son apoyos en forma 

de crédito y el segundo apoyos para capacitación, de los que pueden ser otorgados por: 

 Sector privado; generalmente es banca comercial. 

 Sector público; organismos de fomento cuyos objetivos se enfocan en el crecimiento y 

desarrollo de las pymes 

 Mixtos; Son apoyos que brindan las bancas de segundo piso.20 

En ocasiones, para el crecimiento de las pymes, más que requerir crédito necesitan 

capacitaciones, muchas veces se tiene los recursos financieros pero sin una adecuada 

capacitación no hay un aprovechamiento en el empleo de los recursos. 

En cuanto a la confianza que muestran las pymes latinoamericanas  principalmente confían 

en el gobierno y bancos en 34% y 26% en las instituciones de la región. La confianza en las 

instituciones varía según el país; 

 Las pymes de Argentina, Costa Rica, Perú y República Dominicana las instituciones 

de más confianza son los bancos. 

 En Chile el Ejército y la  Policía reciben mayor confianza. 

 En Brasil, Colombia y México el Gobierno es la institución de mayor credibilidad en las 

empresas.21 

Esto se da principalmente por la situación interna que tiene cada economía en América 

Latina, porque si bien se analizan las pymes en su conjunto como un bloque, cabe aclarar 

                                                           
19

Company, Visa. &. (2007). La Segunda Online. Recuperado el 6 de septiembre de 2010, de Revista: 

http://www.lasegunda.com/ediciononline/economia/Estudios/pymes_visa.pdf 

20
Anzola, S. (2002). Administración de pequeñas empresas (segunda ed.). México: Mc Graw Hill 

21
Company, Visa. &. (2007). La Segunda Online. Recuperado el 6 de septiembre de 2010, de Revista: 

http://www.lasegunda.com/ediciononline/economia/Estudios/pymes_visa.pdf 
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que existen enormes diferencias económicas y sociales en cada país que conforma este 

continente y que hay economías que se asemejan, más no son iguales. 

Lo que sí es un hecho, es que en América Latina la generación de pymes está en 

crecimiento, y que la mayor parte de las empresas en las economías latinoamericanas sean 

pymes, es porque son proveedoras de bienestar económico y desarrollo al interior de sus 

economías.  

Esto principalmente es porque son economías que no son capaces de crear grandes 

empresas para sostener el crecimiento y el empleo, y la mayoría de las empresas que se 

generan son pymes, de las cuales dependen económicamente para la recaudación fiscal, 

para el empleo y la producción,  ante este hecho son economías abiertas a la inversión 

extranjera, para que puedan colocarse empresas grandes foráneas en sus economías, esto 

es evidentemente significativo, pero también es de suma importancia para las economías 

generar el desarrollo y el crecimiento, la cual, parte de este se genera con la entrada de 

capitales e inversiones extranjeras, y la otra parte la tiene que generar las economías a nivel 

interno. 

De acuerdo a los datos de la CEPAL, para el año 2006 se calcula que las pymes son 

responsables del 25% y el 40% de la generación de empleos y del 15 y 25% de la producción 

de bienes y servicios.22 

Después de analizar de manera general, el bloque de América Latina, a continuación, se 

aborda las pymes de algunos países Latinoamericanos en este estudio, específicamente 

para los países de Brasil, Chile, Colombia, Argentina y Costa Rica. 

  

A. Brasil 

Primeramente es importante conocer la clasificación de las empresas, ya que en los países 

difiere esta, aunque se encuentren en una misma región geográfica, internamente existen 

diferencias. En Brasil la clasificación del tamaño de la empresa está en función de los 

trabajadores, para las micro se clasifica de 1 a 9 empleados, para las pyme de 10 a 99 

empleados y se consideran grandes las empresas desde 100 empleados. 

En este país del total de las empresas el  99% de las empresas lo conforman las Mipymes, 

de las cuáles emplean el 48% total de la mano de obra ocupada en Brasil Es decir que en 

52% de los empleados se encuentran en las empresas grandes, aunque solo el 1% de las 

empresas corresponde a las grandes empresas estas son capaces de generar una fuente 

importante de empleos. Y estas aportan al Producto Interno Bruto 56%.23 

                                                           
22

instituto del tercer milenio. (03 de enero de 2006). Revista Goobal Hoy. Recuperado el 8 de septiembre de 2010, de 

http://www.gloobal.net/iepala/gloobal/fichas/ficha.php?entidad=Textos&id=1579 

23
 Guaipatín, C. (27 de mayo de 1996). La Comisión Intersecretarial de Política Industrial (CIPI). Recuperado el 3 de 

Noviembre de 2010, de Observatorio MIPYME: Compilación estadistica para 12 países de la Región: 

http://www.cipi.gob.mx/Biblioteca_Digital_CIPI/bibliografiabasica/Observatorios_PYME/62659observatoriomipyme.pdf 
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En la gráfica 1 observamos que a la composición de las micros y pequeñas empresas en 

Brasil, (Véase en anexo 2, tabla 3) el comercio concentra la mayor actividad económica que 

la de servicios, de la cual se observa que en el 1, 082,139 conformada por hasta 5 

trabajadores representan el 86.39% de los establecimientos, esto es porque generalmente 

los negocios que se conforman en actividades comerciales corresponden a tiendas de 

abarrotes, boutiques, papelerías, etc. 

Gráfica 1 

COMPOSICIÓN DE MICROS Y PEQUEÑAS EMPRESAS SEGÚN SU Nº DE TRABAJADORES EN BRASIL 
2001 

 

Fuente: Elaboración propia con datos del IBGE, Instituto Brasileño de Geografía y Estadística. 

 

Esos negocios que no requieren demasiado trabajadores para administrar y operarlo. Lo 

mismo se puede apreciar que para los servicios que el 57.34% se concentra en micros y 

pequeñas empresas conformadas por hasta 5 trabajadores. Y esto se respalda en 

actividades como peluquerías, estéticas, servicios de paquetería, mensajería, etc. 

La grafica anterior reafirma lo comentado en donde las mipymes representan la mayor parte 

el total de las empresas del país. 

En la gráfica 2 representa la estructura total en porcentaje de las micro y pequeñas 

empresas, en donde la grafica engloba el total de la composición por trabajadores 

desglosada en la gráfica anterior, en la que el comercio representa una actividad principal e 

importante, y  la de servicios, que aunque es una actividad también importante proporciona 

por la que son las actividades en donde se concentran las micro y pequeñas empresas. 
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Gráfica 2 

ESTRUCTURA POR SECTOR EN BRASIL 2001 

 

Fuente: Elaboración propia con datos del IBGE, Instituto Brasileño de Geografía y Estadística. 

En la gráfica 3 se puede observar que el personal ocupado en el sector comercio  guarda 

relación con la gráfica 1 en el sentido de que el personal ocupado se concentra la mayoría 

hasta 5 trabajadores, debido a que dentro de la actividad económica de Brasil está la 

participación de establecimientos dedicados al comercio y a las actividades y negocios 

habituales como venta de productos y bienes de consumo básico. (Véase anexo 2, tabla 4). 

A diferencia del comercio, el sector Servicios mantiene más trabajadores en establecimientos 

de 20 a más personas ocupadas, esto se puede deber porque la demanda de trabajadores 

en el sector servicios se da en establecimientos con mayores empleados, lo cual parece 

lógico ya que en este sector se demanda para restaurantes, hoteles, servicios turísticos, etc. 

Y en menor cantidad los trabajadores se concentran en establecimientos que emplean hasta 

5 trabajadores que generalmente pertenecen a establecimientos como peluquerías, 

taquerías, etc. 

Gráfica 3 

PERSONAL OCUPADO EN LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS EN BRASIL 2001 

 

Fuente: Elaboración propia con datos del IBGE, Instituto Brasileño de Geografía y Estadística.  
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La gráfica 4 nos muestra el porcentaje total de micros y pequeñas empresas por tipo de 

negocio, entendiéndose que empleadores es un negocio constituido y del cual labora 

personal contratado por los dueños y del tipo de negocio familiares hace referencia a 

empresas constituidas, administradas y operadas por familiares (Véase anexo 2 tabla 5).  

Gráfica 4 

PORCENTAJE DE MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS POR TIPO DE NEGOCIO EN BRASIL 

 

Fuente: Elaboración propia con datos del IBGE, Instituto Brasileño de Geografía y Estadística. 

En la gráfica se aprecia que en la actividad comercial es mayor la constitución por 

empleadores con 1,117,708 (véase en anexo 2 en tabla 5) representando un 56.07%, al igual 

que en el sector servicios que en el tipo de negocio es de mayor constitución por 

empleadores que por familiar con 52.44%, se observa que más de la mitad es tipo de 

negocio empleador, pero lo cual nos deja ver que aún todavía se manejan los negocios 

tradicionalista, aunque en menor medida, aún sigue muy alto el porcentaje con enfoques 

clásicos, donde la familia constituye, administra y opera los negocios, por un lado esto no 

representa un enorme riesgo ni rezago ya que son establecimientos que no requieren 

innovación ni decisiones importantes que puedan afectar al negocio como lo podría ser una 

empresa dedicada al ramo manufacturero y de mayor tamaño, donde el manejo 

tradicionalista podría representar problemas para el desarrollo y crecimiento de empresas. 

 

B. Argentina 

Para la clasificación de las empresas en Argentina, esta se clasifica en función del número 

de empleados. Las empresas micro se clasifican por emplear de 1 a 5 trabajadores, las 

pequeñas y medianas de 6 a 200 trabajadores y las grandes empresas desde 201 

empleados.24 

                                                           
24

Guaipatín, C. (27 de mayo de 1996). La Comisión Intersecretarial de Política Industrial (CIPI). Recuperado el 3 de 

Noviembre de 2010, de Observatorio MIPYME: Compilación estadistica para 12 países de la Región: 

http://www.cipi.gob.mx/Biblioteca_Digital_ CIPI/bibliografiabasica/Observatorios_PYME/62659observatoriomipyme.pdf 
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Se hace hincapié en la clasificación de las empresas, pero para este estudio solo se tomará 

en cuenta las pymes, aunque la clasificación este dada por diferentes empleados, como lo 

difiere para el caso de Brasil. 

Para el 2001 las pymes generaron el 50% del PIB y se concentraban el 70% de los 

trabajadores en estas empresas.25 

 En la gráfica 5, podemos observar que para el 2001,  la mayoría de las pymes se concentran 

en la actividad industrial con 13,711 empresas, seguidos con las empresas del sector 

comercio con 136 empresas más que en el sector servicios. 

Gráfica 5 

EMPRESAS POR SECTOR EN ARGENTINA 2001 

 

Fuente: INSTITUTO DE INVESTIGACIONES LEGISLATIVAS DEL SENADO DE LA REPUBLICA, (2002) 

 

A tabla 2, muestra la concentración de las empresas por tamaño, en donde las micro 

empresas tienen 980,609 unidades que representan el 96.22%. Y las pymes con 37,522 

representan un 3.6% y las grandes empresas representan menos del 1%.  

 

 

 

 

 

                                                           
25

 Guaipatín, C. (27 de mayo de 1996). La Comisión Intersecretarial de Política Industrial (CIPI). Recuperado el 3 de 

Noviembre de 2010, de Observatorio MIPYME: Compilación estadistica para 12 países de la Región: 
http://www.cipi.gob.mx/Biblioteca_Digital_CIPI/bibliografiabasica/Observatorios_PYME/62659observatoriomipyme.pdf 
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Tabla 2 

ESTRUCTURA DE LAS EMPRESAS ARGENTINAS 

CANTIDAD DE EMPRESAS POR ACTIVIDAD Y TAMAÑO EN 
ARGENTINA 2001 

TAMAÑO CANTIDAD COMERCIO INDUSTRIA SERVICIOS 

MICRO 980.609 619.594 72.147 288.868 

PYMES 37.522 11.973 13.711 11.837 

GRANDES 939 300 463 176 

Fuente: INSTITUTO DE INVESTIGACIONES LEGISLATIVAS DEL SENADO DE LA 
REPUBLICA, (2002) 

 

Como se puede apreciar en la gráfica 6, la concentración de los empleados en las pymes 
para el 2001, se da en las empresas que tienen de 16 a 30 ocupados, representando un 
34.9%, seguido de aquellas empresas en donde emplean hasta 15 ocupados. Y en menor 
proporción aquellas empresas donde ocupa de 31 a 100 empleados ocupados. 

Gráfica 6 

PORCENTAJE DE EMPLEADOS EN LAS PYMES 

 

Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 
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Situación actual 

De acuerdo a la información disponible, en el 2006 la pymes generó el 57% del empleo y el 

41% del PIB, de acuerdo a  datos del CEPAL.26 Mientras que datos para el 2008 informan 

que en cuanto a generación de empleo al año se generan 50,000 pymes.27 

Es un país donde las pymes juegan un papel muy importante para su economía. 

Para el 2004, las pymes ya representaban el 49.9%, que en el 2001, según datos de la tabla 

2, para lo cual habían aumentado 12.38% más de las pymes (Véase Anexo 3, tabla 6). 

En Argentina las Mipymes tienen una participación elevada, las microempresas representan 

el 87% del total, las pymes el 12% y las grandes empresas solo representan 1%. En cuanto a 

la tasa de ocupación las microempresas emplean al 53%, las pymes al 31% y las grandes 

emplean al 16%.28 

Esto nos deja ver que en países como Argentina donde son economías en vías de desarrollo, 

tienen una estructura parecida en la composición de las empresas cuyo motor principal es las 

pymes y aunque las grandes empresas generan empleos son muy pocas las empresas de 

este tamaño en esta economía, y que al igual que Argentina muchos países de 

Latinoamérica su estructura de empresas es muy similar  algo que reafirmaremos más tarde. 

En las pymes, para el 2004 el sector que más emplea es el sector comercio con 80.83%, 

seguido del sector servicios con 30.17% y el sector industrial 14.32% (Véase anexo 3, tabla 

7). 

Durante el 2006 el 74% el desempeño de las pymes en esta economía se mostro favorable. 

La producción se incremento 6.4%. La penetración en los mercados externos aún es muy 

baja. En el 2006 las exportaciones en términos reales crecieron un 12% superando la tasa de 

9% de variación interanual entre 2004-2005.  

El crecimiento de las ventas en el 2006 estuvo dado por el sector de productos de caucho y 

plástico. Actualmente  un 20% de las pymes industriales vende más de 5% de sus ventas en 

el mercado externo. 

                                                           
26

instituto del tercer milenio. (03 de enero de 2006). Revista Goobal Hoy. Recuperado el 8 de septiembre de 2010, de 

http://www.gloobal.net/iepala/gloobal/fichas/ficha.php?entidad=Textos&id=1579 

27
Pymes por Cisco. (23 de agosto de 2010). Recuperado el 16 de octubre de 2010, de Bolg de Negocios para empresas en 

crecimiento: http://www.cisco-pymes.com/pymes-latinoamerica/ 

 
28

Guaipatín, C. (27 de mayo de 1996). La Comisión Intersecretarial de Política Industrial (CIPI). Recuperado el 3 de 

Noviembre de 2010, de Observatorio MIPYME: Compilación estadistica para 12 países de la Región: 

http://www.cipi.gob.mx/Biblioteca_Digital_ CIPI/bibliografiabasica/Observatorios_PYME/62659observatoriomipyme.pdf 
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El 78% de los financiamientos que realizan las pymes industriales son financiamientos por 

recursos propios, el 14% es financiado por bancos, el 5% por proveedores y el 3% son 

obtenidos por otros financiamientos.29 

 

C. Chile 

Chile es un país que clasifica el tamaño de las empresas no por el número de trabajadores 

sino por el volumen de ventas anual que tienen. Una empresa micro se considera si tiene un 

volumen de ventas de 0 a 60,000, las pymes se consideran con volumen de ventas de 

60,000 a 2, 500,000 y las Grandes empresas consideran ventas desde 2, 500,000.30 

A diferencia de la clasificación de las empresas en otros países donde se toma en cuenta el 

número de trabajadores empleados, en Chile la clasificación se da por el monto de ventas 

que se tiene. 

Para el 2001, las pymes generaban el 30% del PIB y en la composición de trabajadores en 

estas empresas era del 25% de empleados.31 

En cuanto a los datos estadísticos que se tienen de las pymes, Chile es un país que además 

de clasificar las empresas las subdivide la clasificación de  empresas dependiendo sus 

ventas (véase en anexo 4, tabla 8 y 9)  en; pequeñas pequeñas (PP), pequeñas grandes 

(PG), medianas pequeñas (MP), medianas medianas (MM) y medianas grandes (MG). Pero 

para este estudio para efecto de análisis agrupamos todas, dejando solo en pequeñas y 

medianas.  

En cuanto las pymes, según el número de empleados, se puede ver en la gráfica 7 que el 

36.79% de las pymes emplea de 20 a 49 empleados, seguido de aquellas pymes en donde 

emplea de 10 a 19 trabajadores, que representan el 28.78% de las pymes, siendo estas las 

más relevantes constituyendo el 65% de las pequeñas y medianas empresas totales. 

                                                           
29

 Centro Pyme. (2006). Centro Pyme. Recuperado el 22 de Noviembre de 2010, de Facultad de Ciencias Económicas 

Universidad de Buenos Aires: http://www.econ.uba.ar/servicios/cepymece/observatoriopyme.htm 

30
Guaipatín, C. (27 de mayo de 1996). La Comisión Intersecretarial de Política Industrial (CIPI). Recuperado el 3 de 

Noviembre de 2010, de Observatorio MIPYME: Compilación estadistica para 12 países de la Región: 
http://www.cipi.gob.mx/Biblioteca_Digital_ CIPI/bibliografiabasica/Observatorios_PYME/62659observatoriomipyme.pdf 
 
31

 Guaipatín, C. (27 de mayo de 1996). La Comisión Intersecretarial de Política Industrial (CIPI). Recuperado el 3 de 

Noviembre de 2010, de Observatorio MIPYME: Compilación estadistica para 12 países de la Región: 
http://www.cipi.gob.mx/Biblioteca_Digital_CIPI/bibliografiabasica/Observatorios_PYME/62659observatoriomipyme.pdf 
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Gráfica 7 

PORCENTAJE DE EMPLEADOS EN LAS PYMES

 

Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 

En cuanto a la composición general de las empresas, la grafica 8 muestra que el 89% son 

microempresas, el 10% son pequeñas y medianas empresas y el 1% constituye las grandes 

empresas.  

Gráfica 8 

COMPOSICION DE LAS EMPRESAS EN CHILE 

 

Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 

Respecto a las ventas, se puede apreciar en la grafica 9, que las ventas para el 2001, las 

grandes empresas tienen un volumen superior de 89,988 mil USD, como se vio en la grafica 

anterior, tan solo el 1% de las grandes empresas porcentaje que representa del total, vende  

70, 3 41 mil USD, más, que las pymes, ya que solo estas venden 19,647 mil USD. Y en 
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menor cantidad venden las microempresa con 3,370 mil USD, el 89% representan estas 

empresas. 

Gráfica 9 

VENTAS EN LAS EMPRESAS CHILENAS 

 

Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 

Situación actual 

Según datos obtenidos de la CEPAL del 2006, indican que Chile genera 35% del empleo en 

las pymes y 19% del PIB.32 

El universo de las pequeñas empresas según el Instituto Nacional de Estadísticas de Chile, 

las pequeñas empresas llegan a 83,347 firmas formales, con 1, 208,767 de ocupados, 

equivalente al 38% del total de empleo nacional. 

También se identificó 83,347 empresas formales existentes, de las cuales el 86% son 

pequeñas y el 14% medianas.33 

De las pymes, según datos del 2006, el 48.83% de las ventas de estas empresas, son de las 

pequeñas empresas, y el 51.17% de las medianas empresas (Véase anexo 4, tabla 10). 

De las ventas que realizan las pymes solo se destinan 3.7% a las ventas del exterior. Por 

sector de actividad, es comercio, incluido servicios como; restaurantes y hoteles, quienes 

generan el mayor aporte al valor agregado de las pymes con 40%, seguido de la industria 
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instituto del tercer milenio. (03 de enero de 2006). Revista Goobal Hoy. Recuperado el 8 de septiembre de 2010, de 
http://www.gloobal.net/iepala/gloobal/fichas/ficha.php?entidad=Textos&id=1579 
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crecimiento: http://www.cisco-pymes.com/pymes-latinoamerica/ 
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con 24% La productividad total por trabajadores en las pymes es de 5.2 millones de pesos al 

año con un rango desde 4.2 millones en las pequeñas a 6.6 en las medianas.34 

 

D. Colombia 

La clasificación de las empresas en Colombia se da por el número de trabajadores. Las 

empresas Micro se consideran de 1 a 9 empleados, las pequeñas y medianas empresas  se 

conforman de 10 a 200 empleados, y las grandes empresas desde 201 empleados.35 

En cuanto a la aportación del PIB para el 2001, las pymes contribuyen a este en 64%. 

(Guaipatín, Carlos, 2003) 

Colombia es una economía pequeña en la que la mayoría de las empresas son Mipymes, y 

solo cuenta con pocas empresas grandes.  

La gráfica 10, muestra en Colombia para el 2001, en la composición de las empresas en este 
país es de; 97% de las microempresas, el 2% representan las pymes y el 1% las grandes 
empresas. 

Gráfica 10 

COMPOSICION DE LAS EMPRESAS EN COLOMBIA 

 

Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 

                                                           
34

Instituto Nacional de Estadísticas . (2006). Encuesta Anual de las Pequeñas y Medianas Empresas Año 2006 . 

Recuperado el 22 de octubre de 2010, de Las Estadísticas de Chile: 

http://www.ine.cl/canales/chile_estadistico/estadisticas_economicas/pymes/pdf/resultadospyme.pdf 
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Guaipatín, C. (27 de mayo de 1996). La Comisión Intersecretarial de Política Industrial (CIPI). Recuperado el 3 de 
Noviembre de 2010, de Observatorio MIPYME: Compilación estadística para 12 países de la Región: 
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97% 

2% 1% 

PORCENTAJE DE EMPRESAS POR TAMAÑO EN 
COLOMBIA  2001 

MICRO

PYMES

GRANDES



26 
 

En la concentración de empleados, la gráfica 11 nos deja ver, que las microempresas tienen 

el 49%, de la concentración de la fuerza laboral, el 32% de los empleados se da en las 

pymes y el 19% de los trabajadores se emplean en las grandes empresas. 

Gráfica 11 

COMPOSICION DE EMPLEADOS POR EMPRESA 

 

Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 

Situación actual 

Con los datos disponibles, en Colombia las pymes general 40% del PIB y sostienen 70% del 

empleo en la economía.36 

Para el 2007 en el sector servicios, más específicamente en el transporte y la construcción 

se registraron crecimientos anuales en ventas cercanos al 30%. El turismo creció, en el caso 

de las pymes el 85.3% se concentra en empresas dedicadas al turismo, generando en este 

sector ventas del 43%. 

Otro ramo del sector servicios que corresponde a vigilancia y seguridad tienen un crecimiento 

de ventas de 44%. El sector agropecuario que constituyen el 70% de las pymes, generan 

24.1%.37 

Para el 2007, el monto de ventas de las pymes fue de  56.2 billones (Véase anexo 5, tabla 

11).  Las pymes Colombianas donde se encuentran la mayor parte de estas son en el sector 

servicios y el comercio. 

Bogotá es la ciudad con mayor número de vacantes. El número de vacantes para finales del 

2010 ascendió a 2,182, para vendedores de tiendas, consultores, asesores, call center se 

                                                           
36

Pymes por Cisco. (23 de agosto de 2010). Recuperado el 16 de octubre de 2010, de Blog de Negocios para empresas en 
crecimiento: http://www.cisco-pymes.com/pymes-latinoamerica/

 

37
DINERO.COM. (06 de junio de 2008). IBERPYME. Recuperado el 11 de noviembre de 2010, de Novedades: Las PYMES 

en Colombia evolucionan: http://www.iberpymeonline.org/interna.asp?sec=3&step=1&id=718
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cuentan con 700,  otro sector es el de operación de transportes con 400 vacantes para 

profesiones como ayudante de obrero, construcción, carpintero, plomero y electricista.38 

 

La capacidad de generar empleos y buscar mejoras, ha hecho que las pymes colombianas 

apuesten más por invertir y conseguir apoyos que para desarrollar más pymes competitivas. 

El primer semestre del 2010 el Departamento Administrativo Nacional de Estadísticas de 

Colombia, conocido como  D.A.N.E por sus siglas, mostró resultados positivos y panoramas 

favorables en su economía, con perspectivas futuras optimistas ya que el crecimiento general 

de la economía fue de 4.3% y el industrial de 6.5%, aunque no se descarta la preocupación 

de el impacto desfavorable por la revaluación sobre un mayor número de empresas. 

En agosto de 2010 comparando con el mismo periodo de 2009, la producción aumentó 4.1%, 

las ventas totales 5.7% y dentro de estas las ventas hacia el mercado interno crecieron 4.4%.  

Aunque se muestran datos que parecieran ser alentadores y mejor escenario para el futuro, 

todavía hay obstáculos por vencer como el tipo de cambio, la baja demanda, costo y 

suministro de materias primas, contrabando y competencia desleal, bajos márgenes de 

rentabilidad, baja rotación de cartera y falta de capital de trabajo. Problemas que perciben los 

empresarios para el desarrollo de estas.39 

En Colombia más de 12,000 pymes se concentra el 9.3% de las obligaciones financieras, 

mientras que en menos de 4,000 de las grandes se concentra 89%. 

Aunque la informalidad es un problema que se ha trabajado y ha ido bajando, es un tema 

importante, pues es un problema que enfrentan las pymes, de las  cuáles se derivan los altos 

costos y gastos de registro. Si la pyme no supera esta barrera es difícil que pueda crecer y 

alcanzar un nivel de ventas significativo que sea una posibilidad de exportar y acceder al 

sector financiero.40 

 

E. Costa Rica 

Las empresas se clasifican según el tamaño de empleados, para las micro son de 1 a 4 

empleados, las pyme son de 5 a 70 empleados y las grandes empresas desde 70 

empleados.41 

                                                           
38

Revista Latín Pyme. (04 de Noviembre de 2010). Más de 6,000 vacantes para todos los colombianos. Recuperado el 22 de 
Noviembre de 2010, de Centro de desarrollo empresarial: http://latinpymes.com/site 
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Revista Latinpyme. (14 de Octubre de 2010). 3 de cada 5 empresas están afectadas negativamente por la revaluación. 

Recuperado el 22 de Noviembre de 2010, de Centro de Desarrollo empresal: http://latinpymes.com/site 

40
 DINERO.COM. (06 de junio de 2008). IBERPYME. Recuperado el 11 de noviembre de 2010, de Novedades: Las PYMES 

en Colombia evolucionan: http://www.iberpymeonline.org/interna.asp?sec=3&step=1&id=718 
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http://www.cipi.gob.mx/Biblioteca_Digital_ CIPI/bibliografiabasica/Observatorios_PYME/62659observatoriomipyme.pdf 



28 
 

Como se puede observar en la gráfica 12, en este país, para el 2001, en cuanto a la 

estructura de las empresas, el 78% del total de estas son microempresas, el 20% son 

empresas pymes y tan solo el 2% representan las grandes empresas. 

Gráfica 12 

COMPOSICION DE LAS EMPRESAS EN COSTA RICA 

 

Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 

 

La grafica 13 muestra la concentración de empleados por empresa para el 2001, donde; el 
45% de los ocupados se emplean en las grandes empresas, el 34% de los trabajadores se 
concentran en las pymes y tan solo el 21%  de los trabajadores se emplean en las 
microempresas. Esto contrasta a la gráfica anterior, ya que el mayor porcentaje de empresas 
se da en las microempresas pero emplea a l menor número de trabajadores, y las grandes 
empresas y las pymes tienen mayor concentración de trabajadores, aunque la estructura 
representa menos empresa conformadas con respecto a las microempresas. 
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Gráfica 13 

COMPOSICION DE EMPLEADOS POR EMPRESA 

 

Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 

Situación actual 

Con la información obtenida, en la clasificación Costa Rica es una economía pequeña en 

relación a los países anteriormente estudiados, pero en cuanto a América latina es la 11 más 

grande de Latinoamérica , en lo que respecta al a población para el 2009 según datos del 

Banco Mundial cuenta con una población de 4,578,945. 

Para Junio de 2010, las pymes representaban 27% del total de las empresas, porcentaje que 

comparado con el 2001 disminuyeron 7% las pymes (Véase anexo 6, tabla 12). 

La fuente de empleo principal son las grandes empresas que ocupan el 45% del empleo de 

este país, mientras que las microempresas  emplean a 12% y las pymes al 37% de 

trabajadores. De la composición de las pymes por sectores, el 55% se dedica al sector 

servicios, donde se concentra la mayor parte de los trabajadores, seguido por el 26% al 

sector  comercio (Véase anexo 6, tabla 13 y 14). 

Resumiendo lo expuesto en el apartado anterior, la tabla 3, sintetiza en forma comparativa, la 

clasificación de las empresas, su aportación al PIB y el porcentaje de trabajadores 

empleados en las pymes, en la región de Latinoamericana.  
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Tabla 3 

COMPARACION DE LAS PYMES EN AMERICA LATINA 
2001 

 

COMPARACION ENTRE PAISES 

PAIS 

CLASIFICACIÓN DE LAS EMPRESAS APORTACIÓN 
DE LAS 

PYMES AL 
PIB 

COMPOSICION 
DE LOS 

TRABAJADORES 
EN LAS PYMES. 

TOTAL DE 
EMPRESAS 

PYMES 

PORCENTAJE 
DE PYMES 

DEL TOTAL DE 
LA 

ESTRUCTURA 
EMPRESARIAL 

MICRO PYMES GRANDE PYMES 

BRASIL 1 a 9 
empleados 

10- 99 
empleados 

desde 100 
empleados 

56%*** 22%*** 292,828 7% 

ARGENTINA 
1 a 5 

trabajadores 
de 6 a 200 

trabajadores 
desde 201 
empleados 

50% 70% 276,704 12% 

CHILE * 
ventas de 0 a 

60,000 

ventas de 
60,000 a 2, 

500,000 

ventas desde 
2, 500,000 

30% 25% 61, 337 10% 

COLOMBIA 
1 a 9 

empleados 
1 a 9 

empleados 
desde 201 
empleados 

64% 32% 24, 118 2% 

COSTA RICA 
1 a 4 

empleados 
5 a 70 

empleados 
desde 70 

empleados 
28%** 34% 14,898 20% 

* Es el único país que realiza su clasificación en base a las ventas 
** Datos de este apartado corresponden al 2003 

*** Toma en cuenta las micro, pequeñas y medianas empresas (MIPYMES) 
Fuente: Guaitipan , Carlos (2003) 

 

 

En la tabla 4 se presenta, los datos relevantes sobre la clasificación de las pymes en México, 

su clasificación, la aportación al PIB y el porcentaje de trabajadores empleados en estas 

empresas.  
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Tabla 4 

COMPOSICION DE LAS PYMES EN MEXICO 

PYMES EN MEXICO* 2001 

SECTOR MICRO PYMES GRANDE 
APORTACIÓN 

DE LAS 
PYMES AL PIB 

COMPOSICION 
DE LOS 

TRABAJADORES 
POR EMPRESA. TOTAL DE 

EMPRESAS 
PYMES 

PORCENTA
JE DE 

PYMES DEL 
TOTAL DE 

LA 
ESTRUCTU

RA 
EMPRESARI

AL PEQUEÑAS MEDIANAS PYMES 

Comercio 

Hasta 
10 

trabajad
ores 

11 hasta 30 
trabajadores 

31 hasta 
100 

trabajadore
s Más de 100 

trabajadores 

32% 28% 102,800 3.8% 

Servicios 11 hasta 50 
trabajadores 

51 hasta 
100 

trabajadore
s 

Industria 

51 hasta 
250 

trabajadore
s 

Más de 250 
trabajadores 

* Varía dependiendo de cada sector su clasificación 
Fuente: Guaipatín, Carlos (2003) 
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1.2.2. Ventajas que presentan las pymes Latinoamericanas  

En cuanto a las ventajas que representan las pymes en América Latina son: 

 Cuentan con amplia cantidad de mano de obra. 

 Los costos de producción son bajos. 

 Los proveedores son nacionales en su mayoría 

 El espacio geográfico en el que se encuentran, es rico en vegetación y clima favorable 

para generar diversas actividades económicas.  

Latinoamérica es una región geográfica propicia para diversificar las actividades económicas 

y para la producción de actividades primarias, tanto agrícolas como agropecuarias, por su 

clima y vegetación, las economías que conforman esta región son economías en vías de 

desarrollo, las cuales se esfuerzan para encontrar crecimiento económico y desarrollo para el 

beneficio de sus economías, la población es muy grande  y suficiente que requiere y 

demanda trabajo. La inserción y creación de empresas favorece a esta región.  

El mercado en el que se desenvuelven las pymes en Latinoamérica, es muy homogéneo; es 

decir, los precios son estándar, sin variaciones importantes, la calidad de los productos es 

casi parecida y el poder de compra de la población objetivo es muy similar. Las diferentes 

clases sociales, son población objetivo y cada una ofrece condiciones muy particulares y muy 

definidas para la creación de nuevas pymes. 

Las pymes generalmente están constituidas por nacionales, que en su mayoría son negocios 

para adquirir ingresos económicos que puedan solventar y sostener a las familias, por tanto, 

la gran mayoría son pymes locales y en pocos casos son regionales. 

La mayoría de las pequeñas y medianas empresas en América Latina, tienen la oportunidad 

de entrar y promocionar sus productos en internet, pues se cuenta con una base ya instalada 

de recursos electrónicos, que pueden ser consultados a nivel mundial. 

Aunque la mayoría de las pymes en Latinoamérica, se desenvuelven en una gran parte del 

sector comercio y del sector servicios, se puede estimular a base de programas sociales vía 

gubernamental, la generación de nuevas pymes que satisfagan la industria maquiladora o la 

industria de transformación. 

 

1.2.3. Desventajas que presentan las pymes en América Latina 

Entre las desventajas que enfrentan las pymes están: 

 El ser familiar hace  que su administración y operaciones sean tradicionalistas. 

 El no delegar funciones y especializarse, concentran muchas funciones en una 

persona. 
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 Bajo nivel educativo y la falta de capacitación y especialización. 

 No cuentan con tecnología suficiente, o tecnología de punta. 

 Baja capacidad para poder expandirse a mercado regional e internacional. 

 El margen de utilidad que tienen es poco. 

 La falta de apoyo gubernamental, así como la mala asignación de recursos.42 

 Difíciles accesos a financiamientos. 

 Falta de asesoramiento técnico adecuado. 

Uno de los aspectos más importantes en cuanto a desventaja, es el que se refiere a la 

tecnología. Al no contar con tecnología nueva y en ocasiones contar con tecnología obsoleta 

y no invertir en este rubro, esto hace que las pymes no sean capaces de competir en 

volumen y producción, esto también es uno de los motivos por los que se concentran las 

pymes en el sector comercio y servicios y en menor participación, pymes dedicadas a la 

transformación por la falta de acceso de tecnología para la transformación de productos y 

materiales, por este motivo las empresas grandes son las que se dedican a la investigación y 

aplicación de nuevas tecnologías y a las actividades de transformación.  

Por otra parte, la baja productividad, suele ser consecuencia de aplicar técnicas 

administrativas tradicionales, como lo podemos observar en las distintas regiones de 

Latinoamérica, así mismo, el margen de utilidad es poco debido a la falta de herramientas 

que le ayuden a la administración y toma de decisiones. 

El gobierno debe hacer modificaciones en las regulaciones, mismas que son una desventaja 

para las pymes Latinoamericanas, debido a la interferencia del mismo en tantos trámites 

burocráticos en los que se invierten tiempo para regulaciones y gestiones. 

La falta de financiamiento es un problema fundamental, ya que las empresas pequeñas y 

medianas cuentan con capital insuficiente, y las alternativas de financiamiento escasean, 

impidiendo el desarrollo y crecimiento de las empresas y limitando el mercado de estas 

concretándose a operaciones en el mercado local. 

 

1.3. PYMES EN MÉXICO 

México también conforma parte del bloque de América Latina, del cual se abordó de manera 

general en el apartado 1.1  la estructura de las pymes para este bloque, así mismo se analizó 

la estructura de las pymes de algunos países y dejando en este apartado a México que es en 

donde se centra principalmente este estudio. En México, las pymes son una parte 

fundamental de su estructura económica, contribuyendo a la generación de la riqueza del 

país y a la generación de empleos. 

Con una adecuada propuesta y apoyo de instituciones gubernamentales, y colaboración con 

entidades académicas, se podría ayudar al crecimiento y desarrollo de las pequeñas y 

                                                           
42

Anzola, S. (2002). Administración de pequeñas empresas (segunda ed.). México: Mc Graw Hill. 
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medianas empresas, pues estas pueden constituir una estrategia de crecimiento en la 

economía del país, y en su desarrollo del cuál hablare más tarde en el último capítulo del 

trabajo. 

En México, las microempresas, pequeñas y medianas empresas, representan el mayor 

número de empresas establecidas, y las grandes empresas representan menor proporción 

en el número de las empresas establecidas. Para el caso de las pymes, su conformación en 

número de empresas establecidas es mucho mayor que el de las grandes empresas, al igual 

que los beneficios que generan a la economía, ya que las pymes generan mayor empleo y 

rentabilidad económica. 

Lo anteriormente expuesto, se sustenta en que la mayoría de las grandes empresas, 

deducen en mayor cantidad y con mayor frecuencia, los impuestos que el gobierno les cobra 

como parte de los aprovechamientos de sus actividades económicas e industriales,  así 

como los datos estadísticos que se abordan más adelante en las características 

socioeconómicas en donde se desarrollan las pymes en México. 

Es cierto que las microempresa representan un mayor porcentaje de conformación 

empresarial, y esto es debido a los muchos negocios que se forman como lo son papelerías, 

tiendas de abarrotes, peluquerías, boutiques, entre otros, estos suelen tener mayor número 

ya que cuando se piensa en poner un negocio, la mayoría de las personas piensan en poner 

estos negocios, ya que el riesgo de entrar en la economía y salir de ella no representa mayor 

problema, y al igual que su conformación y su apertura no implica tanto papeleo, además de 

que en su mayoría quien emprende un negocio no quiere arriesgar demasiado, pero también 

estos negocios tienen pocas posibilidades de crecer, más bien se concretan a permanecer 

en el mercado. 

En cuanto a las pymes, en donde estas empresas ya cuentan con mayor número de 

empleados y que depende del sector, es la estratificación que tienen, son las que tienen más 

posibilidades de innovar, de poner en práctica administración estratégica y buscar la manera 

de expandir el negocio, e incluso hacerlo crecer, tienen ventajas de que el capital que se 

pueda generar a diferencia de las microempresas, sea mayor y por tanto, más susceptible de 

financiamientos. 

 

1.3.1. Características socioeconómicas y sectores económicos en los que se 

desarrollan las pymes en México 

En la estratificación de las empresas Mexicanas, tenemos que la clasificación de las 

empresas, depende del número de trabajadores y varía por sector en dónde; las 

microempresas en todos los sectores tienen hasta 10 trabajadores. Las Pequeñas en el 

sector comercio desde 11 hasta 30 trabajadores, en servicios e industria desde 11 hasta 50 

trabajadores. Las medianas empresas en el sector comercio desde 31 hasta 100 

trabajadores, en el sector servicios desde 51 hasta 100 trabajadores y en la industria desde 
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51 hasta 250 trabajadores. Y las grandes empresas en el sector comercio y servicios más de 

100 trabajadores y en la industria más de 250 trabajadores (Véase en el anexo 7, tabla 16). 

Según datos del Sistema de Información empresarial Mexicano (SIEM), las microempresas 

representan el 93% de las empresas totales, las pymes el 6% y tan solo 1% son grandes 

empresas.43 

 

Las pequeñas empresas de 11 a 50 trabajadores generan 23.8% del empleo total. Las 

medianas empresas de 51 a 250 personas, proporcionan empleo a 9.1%. Y en las grandes 

empresas con tamaño de 251 y más trabajadores estas emplean a 21.5% de la población 

ocupada. 44  Por tanto, los esfuerzos del gobierno en el rubro de las inversiones en 

infraestructura, están encaminados en el apoyo al fortalecimiento en la generación de 

empleos, en este rubro, el gobierno mexicano destina una importante parte de la inversión 

del gasto de gobierno a fortalecer los programas pymes, que sustentan el desarrollo de este 

sector. 

En cuanto a la contribución de las pymes al PIB nacional disminuyó un 7.3%, al pasar en 

1999 que era de 42%  al 2010 que la contribución fue de 34.7%45 

En gráfica 14 podemos ver que las pymes en su mayoría son del sector comercio con 

76.82%, seguido por el sector servicios que es de 63.34% y el 59.84% de las pymes 

pertenecen al sector industrial. 

Gráfica 14 

PYMES POR SECTOR 

 

Fuente: Elaboración propia con datos del SIEM. Sistema de Información Empresarial Mexicano. 
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SIEM. (2008). Sistema de Información Empresarial Mexicano. Recuperado el 2 de Febrero de 2011, de Estadisticas : 

http://www.siem.gob.mx/siem2008/portal/consultas/ligas.asp?Tem=5 

44
Robles, A. (22 de septiembre de 2010). Micro, 95% de las empresas en México. EL FINANCIERO. Economía, 

pág. 10. 

45
Sánchez Trejo, V. G., & Hernández, N. A. (2 de Marzo de 2011). El UNIVERSAL EN LINEA. Recuperado el 2 de Marzo de 

2011, de Factores de competitividad de la pyme en México: http://www.eluniversal.com.mx/articulos/63151.html 
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En cuanto a las ventas estas también dependen del tamaño de la empresa y del sector al 

que pertenecen, la Tabla 5 muestra un rango del monto de ventas en dependiendo a su 

estratificación, en las medianas empresas tienen un rango de ventas desde 100 hasta 250 

mdp., las grandes empresas no están en la tabla estratificadas pero estas tienen un monto 

superior a las medianas, para el estudio solo nos importa el análisis de las pymes.  

 

Tabla 5 

RANGO DE VENTAS DE LAS PYMES 

Rango de monto de ventas anuales (mdp) 

TAMAÑO SECTOR  ventas anuales (mdp)  

Micro Todos Hasta $4 

Pequeña 
Comercio 

 
Desde $4.01 hasta $100 

 

Industria y 
Servicios 

Desde $4.01 hasta $100 
 

Mediana 

Comercio 
 

Desde $100.01 hasta $250 
 

Servicios Desde $100.01 hasta $250 

Industria Desde $100.01 hasta $250 

Fuente: Diario Oficial de la Federación del 30 de junio de 
2009. 

 

Podemos observar que las pymes tienen más ventas que las microempresa, aunque más del 

90% sean microempresa, estas no tienen un elevando rango de ventas anuales, y es porque 

son negocios pequeños que su riesgo es mínimo, y en cuanto a las pymes estas ya cuentan 

un riesgo, que les permite también tener mayores beneficios. 

Más del 60% de las pymes en México son de carácter Familiar.  Y en cuanto al rango de de 

edades en los que los socios participan en la gestión de las pymes  es de 40 a 59 años. El 

50% de las pymes no utilizan ningún tipo de mejora de calidad o productividad. Y El 24% de 

las pymes manejan licencia o patente.46 

 

 

 

                                                           
46

CIPI. (s.f.). Observatorio Pyme. Recuperado el 29 de Noviembre de 2010, de Principales resultados: 

http://www.cipi.gob.mx/html/observatorio.html 
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1.3.2. Ventajas que presentan las pymes en México 

Entre las ventajas que las pymes Mexicanas tienen están: 

 La producción es local y de consumo básico.  

 Capacidad para generar empleos. 

 Fácil organigrama (lineal) que permite el reconocimiento de los empleados. 

 Contribuye al desarrollo regional ya a la economía. 

 La planeación y organización no requiere de mucho capital.47 

 La ejecución de las órdenes es inmediata. 

 Los precios de los bienes o servicios son ventas directas que no requieren 

intermediarios. 

 Los insumos para la fabricación son locales y regionales. 

México es un país que se encuentra en una región geográfica con una variedad de climas 

propicios tanto para la agricultura y la ganadería, así mismo cuenta con una extensa variedad 

de recursos naturales y una abundante mano de obra, la cual hace posible que se den 

algunas actividades que en otros países no pueden llegarse a dar. 

Además, Las pymes de generar empleos, proveen de bienes y servicios básicos que requiere 

la población para su sustento y sus actividades cotidianas. 

Las pequeñas y medianas empresas al tener una menor cantidad de trabajadores y en la 

ejecución de órdenes no es tan compleja y no tiene que esperar o pasar por una serie de 

procesos y permisos que lleva tiempo y en su caso lo haría las grandes empresas, así mismo 

los procesos y la organización no requieren de mucho capital, ya que los costos son menores 

al no tener tanto pago de costos fijos, como lo son los salarios de la mano de obra capital, 

esto mismo hace que las pymes sean flexibles y que puedan desarrollarse y expandirse más 

rápidamente que lo que hacen las grandes empresas, porque se adecúa fácilmente.   

 

1.3.3. Desventajas que presentan las pymes en México  

En las desventajas que presentan las pymes mexicanas tenemos que; 

 Participación limitada en el comercio exterior. 

 Acceso limitado a fuentes de financiamiento. 

 Falta de cultura de innovación y procesos. 

 No cuentan con mucho desarrollo tecnológico. 

 Falta de financiamiento.48 

                                                           
47

García, D., Martínez, F. J., Aragón, A., Hernández, N. A., & Sánchez, V. (2010). La Pyme en Iberoamérica. Publicación 

Mensula Pyme ADMINISTRATE HOY, XVII (198), 63-66. 
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 Falta de vinculación con el sector académico. 

 Planean a menos de un año. 

 Falta de capacitación. 

 No cuentan con diversificación de bienes o servicios que ofrece, generalmente son 

parecidos. 

 Sus ventas son locales y pocas veces regionales, debido a que sus ventas son 

insuficientes porque su capacidad de producción. 

 Las tecnologías con las que cuentan algunas son obsoletas, porque no cuentan con el 

capital necesario para adquirir tecnología de punta. 

La contribución al comercio exterior de las pymes es muy baja debido a que su producción 

no es la suficiente o en su caso los estándares de calidad no son los adecuados y requieren 

de inversiones para llevar a cabo el cambio que necesita. Algunas pymes cuentan con 

financiamientos limitados ya que la rentabilidad con la que cuentan es muy baja que no es 

sujeta a financiamientos. Y en muy pocos casos desconocen la información para capacitar u 

obtener un financiamiento. 

  

                                                                                                                                                                                                       
48

SECRETARIA DE ECONOMIA. (2001). Comisión Intersecretarial de Politica Industrial (CIPI). Recuperado el 29 de 

Noviembre de 2010, de Documento Informativo sobre las Pequeñas y Medianas Empresas en México: 
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CAPITULO 2. EL PAPEL DE LAS PYMES EN EL 

DESARROLLO Y CRECIMIENTO DE MÉXICO. 
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